
Datenschutzerklärung nach DSGVO

Stand: 23. November 2019

Weder auf der Webseite, ggf. weiteren Unternehmensprofilen z. B. auf Facebook, noch im
nicht-elektronischen  Verkehr  besteht  unsererseits  ein  Interesse,  personenbezogene
Daten über das notwendige Maß hinaus zu nutzen und verarbeiten. Natürlich sind z. B.
bei einer Kontaktaufnahme die Verarbeitung von personenbezogenen Daten notwendig.
Unsere Prämisse dabei ist den konkreten Bedarf in diesem Moment bedienen zu können. 

Darüberhinaus  anaylsieren  wir  die  Nutzung  unserer  Webseite  mit  dem  Ziel,  sie  für
interessierte  Nutzer  zu  verbessern.  In  diesem  Fall  findet  keine  Verarbeitung  von
personenbezogenen  Daten  statt.  Die  ausgeführten  Analysen  zielen  nicht  auf  den
einzelnen  Nutzer,  sondern  auf  das  Verhalten  aller  Nutzer  (z.  B.  innerhalb  eines
Zeitraums) ab.

Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft zu verlangen und ggf. gespeicherte Daten zu
berichten oder löschen zu lassen.

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze  der  Mitgliedsstaaten  sowie  sonstiger  datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist:

Georg Hildebrand
Lahnstraße 59
D-60326 Frankfurt am Main

Tel.: 0172 / 65 03 647
E-Mail: Georg.Hildebrand@leuchtende-unikate.de
Website: www.leuchtende-unikate.de

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Georg Hildebrand
Lahnstraße 59
D-60326 Frankfurt am Main

Tel.: 0172 / 65 03 647
E-Mail: Georg.Hildebrand@leuchtende-unikate.de
Website: www.leuchtende-unikate.de
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Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsätzlich nur, soweit dies
zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich  ist.  Die  Verarbeitung  personenbezogener  Daten  unserer  Nutzer  erfolgt
regelmäßig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fällen, in
denen  eine  vorherige  Einholung  einer  Einwilligung  aus  tatsächlichen  Gründen  nicht
möglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist. 

2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit  wir  für  Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO  als  Rechtsgrundlage.  Dies  gilt  auch  für  Verarbeitungsvorgänge,  die  zur
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind.

Soweit  eine  Verarbeitung  personenbezogener  Daten  zur  Erfüllung  einer  rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natürlichen  Person  eine  Verarbeitung  personenbezogener  Daten  erforderlich  machen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens
oder  eines  Dritten  erforderlich  und  überwiegen  die  Interessen,  Grundrechte  und
Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.
 
3. Datenlöschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt,
sobald  der  Zweck  der  Speicherung  entfällt.  Eine  Speicherung  kann  darüber  hinaus
erfolgen,  wenn  dies  durch  den  europäischen  oder  nationalen  Gesetzgeber  in
unionsrechtlichen  Verordnungen,  Gesetzen  oder  sonstigen  Vorschriften,  denen  der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten
erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist
abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht.
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Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert  Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
 
Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen über den Geräte- und Browsertyp und die verwendete Version
(2) Das Betriebssystem des Nutzers
(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers 
(4) Die IP-Adresse des Nutzers
(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs, Dauer des Zugriffs
(6) Standort (Land, Stadt) des Nutzers
(7) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt 
(8) Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen werden
Die  Daten  werden  ebenfalls  in  den  Logfiles  unseres  Systems  gespeichert.  Eine
Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers
findet nicht statt.

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um
eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Hierfür muss
die IP-Adresse des Nutzers für die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. 

Die  Speicherung  in  Logfiles  erfolgt,  um  die  Funktionsfähigkeit  der  Website
sicherzustellen.  Zudem dienen  uns  die  Daten  zur  Optimierung  der  Website  und  zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung
der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt. 

In diesen Zwecken liegt  auch unser  berechtigtes Interesse an der  Datenverarbeitung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht  mehr erforderlich sind.  Im Falle  der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit.
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Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser  bzw.  vom  Internetbrowser  auf  dem  Computersystem  des  Nutzers
gespeichert  werden.  Ruft  ein  Nutzer  eine  Website  auf,  so  kann  ein  Cookie  auf  dem
Betriebssystem  des  Nutzers  gespeichert  werden.  Dieser  Cookie  enthält  eine
charakteristische  Zeichenfolge,  die  eine  eindeutige  Identifizierung  des  Browsers  beim
erneuten Aufrufen der Website ermöglicht. 

Wir  verwenden  auf  unserer  Website  darüber  hinaus  Cookies,  die  eine  Analyse  des
Surfverhaltens der Nutzer ermöglichen. 

Auf diese Weise können Daten übermittelt werden:

(1) Informationen über den Geräte- und Browsertyp und die verwendete Version
(2) Das Betriebssystem des Nutzers
(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers 
(4) Die IP-Adresse des Nutzers
(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs, Dauer des Zugriffs
(6) Standort (Land, Stadt) des Nutzers
(7) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt 
(8) Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen werden

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen
pseudonymisiert.  Daher  ist  eine  Zuordnung der  Daten zum aufrufenden Nutzer  nicht
mehr möglich.  Die Daten werden nicht  gemeinsam mit  sonstigen personenbezogenen
Daten der Nutzer gespeichert.

Beim  Aufruf  unserer  Website  werden  die  Nutzer  durch  einen  Infobanner  über  die
Verwendung  von  Cookies  zu  Analysezwecken  informiert  und  auf  diese
Datenschutzerklärung verwiesen. Es erfolgt in diesem Zusammenhang auch ein Hinweis
darauf,  wie  die  Speicherung  von  Cookies  in  den  Browsereinstellungen  unterbunden
werden kann.

b) Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
technisch notweniger Cookies ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO.
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbezüglichen Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualität unserer Website
und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website
genutzt wird und können so unser Angebot stetig optimieren.

In  diesem  Zusammenhang  erfolgt  eine  nicht  regelmäßige  Auswertung  des
Navigationsverhaltens  der  Nutzer  sowie  die  Nutzungsdauer.  Diese  nicht  maschinelle
Auswertung  erfolgt  auf  Basis  von  Zeiteinheiten  (z.  B.  Tagen)  ohne  Betrachtung  der
individuellen Nutzer. Eine Zuordnung zu individuellen Nutzern erfolgt nicht.

d) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer
Seite  übermittelt.  Daher  haben  Sie  als  Nutzer  auch  die  volle  Kontrolle  über  die
Verwendung  von  Cookies.  Durch  eine  Änderung  der  Einstellungen  in  Ihrem
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Internetbrowser  können  Sie  die  Übertragung  von  Cookies  deaktivieren  oder
einschränken. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. Dies kann
auch automatisiert erfolgen. 
 
Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf  unserer  Internetseite  ist  ein  Kontaktformular  vorhanden,  welches  für  die
elektronische  Kontaktaufnahme  genutzt  werden  kann.  Nimmt  ein  Nutzer  diese
Möglichkeit  wahr,  so  werden  die  in  der  Eingabemaske  eingegeben  Daten  an  uns
übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

(1) Name
(2) Telefonnummer
(3) Email-Adresse
(4) Nachricht

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellte E-Mail-Adresse möglich. In
diesem Fall  werden  die  mit  der  E-Mail  übermittelten  personenbezogenen  Daten  des
Nutzers gespeichert. 

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-
Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein
zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt
hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.
Die sonstigen während des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten
dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit
unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske
des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der
Fall,  wenn  die  jeweilige  Konversation  mit  dem  Nutzer  beendet  ist.  Beendet  ist  die
Konversation dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene
Sachverhalt abschließend geklärt ist. 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Der  Nutzer  hat  jederzeit  die  Möglichkeit,  seine  Einwilligung  zur  Verarbeitung  der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns
auf,  so  kann  er  der  Speicherung  seiner  personenbezogenen  Daten  jederzeit
widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgeführt werden.
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Der  Widerspruch  kann  per  Email,  Telefon  oder  schriftlich  an  die  angegebenen
Kontaktadressen erfolgen.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall gelöscht.

Auftragsabwicklung  unabhängig  vom  gewählten  Medium  (persönlich,
telefonisch, Internet u. a.)

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Für die Abwicklung konkreter Aufträge erfolgt von der Auftragsanbahnung bis über die
Auftragsabwicklung die Verarbeitung von personenbezogenen Daten. Diese Daten sind:

(1) Name
(2) Adresse des Auftraggebers
(3) Kontaktdaten (Telefonnummer, Mailadresse)
(4) Relevante  Informationen  zum  Auftrag  selbst  (Pläne,  Bestellinformationen,

Abwicklungsinformationen, und weitere technische Informationen)
(5) Daten zur kaufmännischen Abwicklung des Auftrags (Rechnung, Zahlungsumfang

und -Datum)
(6) Identifikations-  und  Detailinformationen  zur  Bestellung  inkl.  der  ausgelieferten

Leuchten

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt im Falle  eines Versands der Bestellung durch einen
Zusteller oder eine Spedition an ebendiese zum Zwecke der Zustellung. 

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die
Einbindung eines Zustellers oder eine Spedition.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Im Falle der Auftragsabwicklung dient die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
folgenden zwecken Zwecken:

– während  der  Auftragsanbahnung  und  bis  zum  Abschluß  des  Auftrags  inkl.
vollständiger  Bezahlung  dienen  die  Informationen  zur  notwendigen  Abstimmung  des
Auftrags  mit  dem Auftraggeber  sowie  der  Sicherstellung  der  vollständigen  Bezahlung
eines erhaltenen Auftrags.
– nach  Abschluß  der  Auftrags  dienen  die  Informationen  (a)  zur  Einhaltung
gesetzlicher Anforderungen bspw. gegenüber der Finanzverwaltung (Steuern), sowie (b)
zur Nachhaltung der Auftraggeberdaten in Verbindung mit den Auftragsdaten zum Zweck
einer  Zuordnung  von  einzelnen  Leuchten,  deren  Historie  sowie  ggf.  Information  der
Auftraggeber  über  relevante  Neuerungen  zu  ihren  Leuchten  (bspw:  Ersatzteile  /
Leuchtmittel).

Für den zweiten Fall (b) erfolgt eine Dokumentation der Leuchte inkl. einer Speicherung
des Auftaggebers mit folgenden Informationen:

(1) Bezeichnung der Leuchte
(2) Designtype
(3) Seriennummer
(4) Herstellungs- und Auslieferungsdatum
(5) Name des Auftaggebers
(6) Adresse des Auftraggebers
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(7) Kontaktdaten des Auftaggebers (Telefonnummer, Mailadresse)

4. Dauer der Speicherung

Die  Daten  werden  ohne  ein  konkretes  Datum  zu  deren  Löschung  gespeichert.  Die
Mindestspeicherdauer unterliegt gesetzlichen Vorgaben z. B. bzgl. der Finanzverwaltung.
Über  diese  Mindestdauer  hinaus  werden  Informationen  über  den  Auftaggeber
gespeichert,  die  eine  Verbindung  mit  dem  von  ihm  getätigten  Auftrag  (Leuchte)
ermöglicht. Es ist somit keine vollständige Löschung – ausgelöst durch uns - vorgesehen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit

Der  Nutzer  hat  jederzeit  die  Möglichkeit,  seine  Einwilligung  zur  Verarbeitung  der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. 

Eine  Löschung  ist  uns  nur  im  Rahmen  der  gesetzlichen  Regelungen  möglich,
insbesondere im Hinblick der Nachweispflichten gegenüber den Finanzbehörden.

Nicht davon betroffen ist die Speicherung der personenbezogenen Daten in der Historie
der Leuchten und deren Zuordnung zu dem jeweiligen Auftraggeber. Diese Information
kann jederzeit auf Wunsch gelöscht werden. In diesem Fall ist von unserer Seite keine
Information z. B. hinsichtlich Austauschservices u. a. möglich. Ebenfalls obliegt es dem
Auftraggeber  in  diesem Fall  den  Nachweis  zu  erbringen,  dass  er  Anspruch  auf  den
Austausch defekter Komponenten (LEDs, Treiber, Netzteile – siehe „Netzteilcheck“) hat.

Der  Widerspruch  kann  per  Email,  Telefon  oder  schriftlich  an  die  angegebenen
Kontaktadressen erfolgen.

Alle  personenbezogenen Daten, die im Zuge der Auftragsabwicklung erhoben wurden,
werden  gelöscht.  Soweit  gesetzliche  Vorgaben  oder  Regelungen  der  Finanzbehörden
entgegen stehen,  werden die  damit  in Verbindung stehenden Daten erst nach Ablauf
unserer Aufbewahrungspflichten gelöscht.
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Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung

Sie  haben  das  Recht,  Ihre  datenschutzrechtliche  Einwilligungserklärung  jederzeit  zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Unbeschadet  eines  anderweitigen  verwaltungsrechtlichen  oder  gerichtlichen
Rechtsbehelfs  steht  Ihnen  das  Recht  auf  Beschwerde  bei  einer  Aufsichtsbehörde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat  ihres Aufenthaltsorts,  ihres Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. 

Die  Aufsichtsbehörde,  bei  der  die  Beschwerde  eingereicht  wurde,  unterrichtet  den
Beschwerdeführer über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der
Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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